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1-Б0Л1М. КЭС1ПОРЫН ТУРАЛЫ

1Л. ¥йы м ны ц жэне керсетш етш  медицинальщ  кызметтердщ  кыскаша 
сипаттамасы (миссия, пайымдау)

Облыстьщ кан орталыгы (0К ,0) денсаульщ сактау уйымы болып табылады 
жэне консервшенген донорльщ кднды дайындау, оны компоненттерге кайта ецдеу, 
донорльщты насихаттау жэне уйымдастыру, ощ рдщ  медицинальщ уйымдарын 
трансфузияльщ камтамасыз ету мэселелерш де уйымдастыру - эдicтeмeлiк ком ек  
корсету ж енш деп  функцияларды орындайды. 0К ,0  KJP кан кызметш щ  б1рыцгай 
жуйесш щ  буыны болып табылады жэне ез кызметш де К̂ Р б е к т л г е н  колданыстагы 
зацнамаларды, буйрьщтарды, нускаульщтарды, стандарттарды басшылыкка алады. 
Ж оспарлаудыц н е п зп  нысаны медицинальщ уйымдардыц епш м дерш де жасалтан 
кан компоненттерш  отюзу болып табылады

EcenTi 2018 жыл сандармен корсеткенде

К̂ ан жэне оныц компоненттерш донациялау, барлыгы, оныц 1шшде: 12 046

кан донациясы 11 163

жасуша донациясы (цитаферез): 182

плазма донациясы (барлыгы): 701

аппаратты плазмаферез 701

Жылына 1000 адамга кан жэне оныц компоненттерш донациялау 
K opceTK iiui

14

К̂ ан жэне оныц компоненттерш дайындау

Консервшенген кан дайындалды (литр) 7255,1

Консервшенген кан дайындалды (доза) 12046

Консервшенген кан кайта ецделд1 (доза) 12045

Алынтан кан компоненттер!

Курамында эритроциттер бар компоненттер (доза): 11162

Тромбоциттер, барлыгы (доза): 424

Жаца муздатылган плазма, барлыгы: 11986

Криопреципитат (доза) 864

Лейкофильтрациядан откен кан компоненттер!

Эритроциттер! бар компоненттер, барлыгы : 11156(99,9%)

Тромбоциттер, барлыгы (доза): 4

Плазмалар, барлыгы (доза): 10047(83,8%)

Вирустазартылган кан компоненттер!

Плазма, барлыгы (доза): 1824

Тромбоциттер, барлыгы (доза): 420(99,1%)

Иммунофермешчт талдау (ИФТ) эд!с1 жэне / немесе иммуно- 13214



химнлюминесценгпк талдау (ИХЛТ) эд!с!мен зерттелген донорлык кан 
улплерц барлыгы:
Полнмеразды Нзбект! реакция мультиплексН сынагы (ПТРМС) аркылы  
зертделген донорлык кан улплерц барлыгы:

13032

Донация акауы. дайындалган кан мен оныц компоненттер! 
препараттарга куюга жэне кайта оцдеуге жарамсыз деп танылган  
донациялардын улес! (%)

3,1%

Медициналык уйымдарга кан компоненттер! берщд!

Курамында эритроциттер бар компоненттер, барлыгы оныц шпнде:
Лейкофильтрленген эритроцигпк жузшд1 (доза) 10834

Жаца муздатылган плазма, барлыгы 7349
онын шпнде:

Онын, ш ш де вирустазартылган (доза) 2715
Криопреципитат, барлыгы 654

Тромбоциттер, барлыгы 419
онын пншде:

Лейкофильтрленген, вирустазартылган тромбоциттер (доза) 419

9. Филиалдарды коса алганда, кан орталыгыныц кадрлары

Дэр!герлер, барлыгы 16

оныц шш де, 2-санатты 4

оныц ш ш де, 1-санатты 2

оныц ш ш де, жогары санатты 2

оныц ш ш де, санатсыз 8

Дэр!герлер штатыныц жинакталуы (%) 43%

Орта медициналык персонал 39

цныц шпнде, 2-санатты 7

оныц шпнде, 1 -санатты 3

оныц ш ш де, жогары санатты 22

оныц ш ш де, санатсыз 7

ОМП жинакталуы (%) 58%

Дэршерлердщ санаттылыгы (%) 50%

ОМП санаттылыгы (%) 82%



«Б пдщ  0Н1мдер1м1з каушс!з жэне GMP талаптарына сэйкес болуы унпн 6i3 
барлыгын жасаймыз. Б 1здш кан орталыгында болган 9p6ip адамнын, б1зге кайтадан 
келпсл келгенш калаймыз».

Б1зд1н кан орталыгы болашакта медициналык; цызмет корсету сапасын 
арттыруда онддрютж трансфузиология, зертханальщ диагностика саласы нда 
жетекнп болып табылады. Б1з техникальщ мумкш дш тер1м 1зд1 узджшз жацсартуга 
жэне кызмет корсету сапасын унем1 арттыруга умтыламыз.

Б 13Д1 оз1м1з жайлы ш юрлер кызьщтырады жэне тутынуш ыларымыз уипн 
мацызды мэселелерд1 шешуге тырысамыз. Б 13  осы саладагы кошбасшыльщ 
бедел1м1зд! облыстьщ жэне республикальщ децгейде багалаймыз.

1.2 Даму стратегиясы (стратегияльщ  максаттар)

Крстанай облыстьщ кан орталыгыныц стратегияльщ мацсаттары Облыс 
тургындарына трансфузияльщ  комектщ  тш мдингш  арттыруга багытталган осы 
максатта келесшерд1 цамтамасыз ету:

- epiKTi ©теус1з кан донорлыгына тургындарды барынш а тартуды;
- инфекцияльщ Kayinci3, жогары сапалы кан компоненттерш  ощцрудц
- автоматтандырылган зертханальщ зерттеулердц
- канды дайындау жэне кайта оцдеудщ  аппараттык технологиялары, оныц 

ш ш д е  кан жасуш аларыныц донорлыгын;
- КР кан кызметш щ  б1рыцгай акпараттьщ жуйесш  енпзудц
- кадрлык потенциалды дамытуды;
- Кэсш орынныц каржыльщ турактылыгын;
- даму стратегиясын (стратегияльщ максаттар мен мшдеттер).

Костанай облыстьщ кан орталытыныц миссиясы



2-Б0Л1М. КОРПОРАТИВТ1К БАСКАРУ

2.1. К ор п орати вен  баскару курылымы, байкау кецесш щ /директорлар  
кенес1н1н курамы.

КОЭДСБ-ныц 2018 жылгы 02 акпандагы № 129-к буйрыгына сэйкес КОЭДСБ 
«Облыстьщ кан орталыгы» КМ К бойынша Байкау кецеО мынадай курамда 
курылды:

Иосипенко Е.С. -  ОК^О директоры.
Ж умабаева З.Е -  «Крстанай облысы эюмд1п денсаульщ сактау баскармасы» 

ММ  бакылау жэне кадр жумысын уйымдастыру бол1мшщ басшысы
Кожагильдина Г.С - КДстанай облысы эк1мд1г1 денсаульщ сактау 

баскармасыныц «Кщстанай к- №3 емханасы» КМ К-ныц акуш ер-гинеколог дэршерт 
Чиченкова Н.В. - «Фармация-Нео» ЖШ С бас директоры 
Суздалева Т.М  -  Крстанай облысы эюмд1п денсаульщ сактау баскармасыныц 

«КДстанай к. №1 емханасы» КМ К-ныц сарапш ы-дэрш ерг
Н епздеме: 2018 жылгы 23 кацтардагы конкурстьщ комиссия шеш1м1.

2 .2 .Iund аудит кызметш щ  курамы мен кызмеП
Кдзакстан Республикасы Денсаульщ сактау министр1н1ц 2009 жылгы 20 

кацтардагы № 32 «Кдзакстан Республикасында медициналык комек корсету 
сапасын баскару жуйесш  жетпццру бойынш а шаралар» буйрыгына, сондай-ак 
Крстанай облыстьщ эк1мд1п денсаульщ сактау баскармасыныц 2009 жылгы 13 
наурыздагы № 81 буйрыгына сэйкес «Цостанай облыстьщ кан орталыгы» КМК 
медициналык кызмет корсету сапасын баскару бойынш а кызмеД курылды.

Крстанай ОЬ^О-да медицинальщ кызмет корсету сапасын баскару кызметш щ  
курамы:

Дюсебаев Т.К -  кан жэне оныц компоненттерш  дайындау бел1мшщ 
мецгеруш1с1

Артемьева Н.В.- сапаны бакылау бел1м1н1ц маманы 
М акатова Р.Ш . -  донорларды жинактау бел1мшщ мецгеруш1с1 
Абишева Р.С. -  дайын ©н1мд1 беру тобыныц мецгеруш1с1 
Нурканова А.А.- сапаны бакылау бел!мш щ  мецгеруппс1
ОК,0 курылымдьщ бол1мшелер1н1ц кызмеДн талдау сапаны багалау 

индикаторларын пайдалана отырып, сондай-ак стандартты хаттамалар (СОП) 
бойынша ж урпзш едн

К,ан орталыгында сапаны бакылау жэне онд1р1ст1к кызметт1 талдау неггз! iuiKi 
аудитт1 жузеге асыру болып табылады. 1шю аудитт1 т!келей ОЬ^О зертханалары мен 
бол1мш елер1 жузеге асырады. 1шк1 аудит барлык техникальщ рэс1мдер бойынша 
Стандартты операцияльщ процедураларга (СОП) сэйкес жузеге асырылады. 1шк1 
бакылау туракты жэне кундел1кт1 журпз1лед1. Ол удер1ст1 жаксарту уш1н акпаратты 
мецгеруге мумю ндж  беред1, кател1ктерд1 аньщтауга гана емес, олардыц алдын 
алуга ьщпал етед1.

М1ндетт1 багалауга жэне талдауга М ¥ -га  тексерш меген кан компоненттер!н 
беру, канды уактылы немесе сапасыз шыгару, компоненттерд1 ал у 
технологиясындагы, сактау ережелерш щ  бузылуы жатады.





3-Б0Л1М. КЭСШОРЫННЬЩ БЭСЕКЕГЕ КАБ1ЛЕТТ1Л1Г1Н БАГАЛАУ

ЗЛ. Кызметтщ тушнд1 керсеткйнтер1 (даму жоспары бойынша)
3.2. Heri3ri медициналык-экономикалык керсеткйнтер (соцгы 3 жылдагы)

....
жылдар 2018 ж 

жоспары
2017 ж 2018 ж нэтиже

Мьщ тургынга донация KepceTKimi 14/1000 14/1000 14/1000 жетт1

дайындалды: кан (доза) 12000 12617 12046 жетп
Эритроциттер/доза 12800 11244 11162 жетп
оныц ш ш де лейкофильтрленген 12370(97%) 10637(95%) 11156

(99,9%)
жетп

Плазмалар/доза 14000 12641 11986 жетп
оныц ш ш де: лейкофильтрленген 10400(75%) 4268(34%) 10047

(83,8%)
Тромбоциттер 625 544 424 жеткен жок
оныц шш де: лейкофильтрленген жэне 
вирустазартылган

625(100%) 544(100%) 420(99,1%) жетп

Жарамсыз кан 5% 5% 3,7% жетп
М¥-дыц компоненттерге 
канагаттануы

100% 100%

Кан компоненттершщ инфекцияльщ 
каушс13Д1гш камтамасыз ету

100% 100% 100% жетп

Автоматты анализаторларда жабьщ 
жуйеде донорлык канды 2 сатылы 
зертханалык зерттеу

100% 100% 100% жетп

Каржыландыруга (мыц тецге), 
жумсалган каражат
Окытудан/кайта даярлаудан еткен 
персоналдыц улесц оныц ш ш де 
шетелдеп

жетп

Дэршердш орташа айльщ 
жалакысыныц аймак 
экономикасындагы 1,5-ке тец немесе 
одан жогары орташа айлык атаулы 
ецбекакыга аракатынасы

1,5 кем 
емес

жетп

Кадрлардыц тураксыздыгы % артьщ 
емес

20 жетп

Церсоналдыц канагаттану децгеш % артьщ 
емес

93 жетп



4-Б0Л 1М . ц а р ж ы л ь щ  е с е п т 1Л1к  ж э н е  ц а р ж ы л ь щ  ц а р а ж а т т ы

ТИ1МД1 П АЙ ДАЛАН У. БЮ ДЖ ЕТТЩ  KIPIC Б0Л 1Г1Н  АРТТЫ РУ  
М ЕХАНИЗМ !

4.1 Кдржылык жагдай туралы есеп (каржы-экономикалык керсетш ш тер)

Индекс!: № 1 - Б (баланс)
Мерз!мдйпк: жылдьщ
Усынады: каржы жылыныц корытындылары бойынш а когамдьщ кызыгушыльщты 
уйымдастыру
Клайда усынылады: багдарламальщ камтамасыздандыру аркылы электрондьщ 
форматта каржыльщ есептипк депозитариш не
¥сы н у Mep3iMi: жыл сайын ecenTi жылдан кеш нп  жылдын, 31 тамызынан 
кеш1кт1рмей
Уйымныц атауы: Костанай облысы э ю м д т  денсаульщ сактау баскармасынын 
«Облыстьщ кан орталыгы» коммуналдьщ мемлекетт1к кэсш орны 
2018 жылгы 31 желтоксандаты жатдай бойынша

АКТИВ
Жол
коды

EcenTi
кезецнщ
аягында

EcenTi
кезецнщ
басында

1 2 3 4
1. Кыска мерз1мд1 активтер
Акша каражаты жэне оныц баламалары 010 60 229,00 16 986,00
К,ыска мерз1мд1 сауда жэне езге де дебиторльщ 
берешек

016 23 155,00 499,00

Агымдагы табыс салыгы 017 441,00 362,00
Кррлар 018 697 552,00 796 223,00
03ге де кыска мерз1мд1 активтер 019 799,00 673,00
^ыска мерз1мд1 активтерд1ц жиыны 
(010-жолдан бастап 019-жолды коса 
алгандагы сомасы)

100 782 176,00 814 743,00

Сатуга арналган активтер (немесе ютен 
шьщкан топтар) 101
II. ¥зак мерз!мд1 активтер
Улестк катысу эд1с1мен есепке алынатын 
инвестициялар

116 “ -

Heri3ri куралдар 118 2 512 876,00 2 693 891,00
Материалдьщ емес активтер 121 4 571,00 5 459,00
Кей1нге калдырылган сальщтьщ активтер 122 - -

0зге де узак мерз1мд1 активтер 123 - -

¥зак мерз1мд! активтердщ жиыны (110- 
жолдан бастап 123-жолды коса алгандагы 
сомасы)

200 2 517 447,00 2 699 350,00

Баланс (100-жол + 101-жол + 200-жол) 3 299 623,00 3 514 093,00

ПАССИВ
Жол
коды

ЕсепИ
кезецнщ
аягында

EcenTi
кезецнщ
басында



1 2 3 4
III. Кыска мерз1мд1 мшдеттемелер
Кыска мерз1мд1 сауда жэне езге де 
кредиторлык берешек

213 4 199,00 38 324,00

Кыска мерз1мд1 резервтер 214 5 706,00 7 019,00
Табыс салыгы бойынша агымдагы салык 
мшдеттемелер!

215 206,00

Кызметкерлерге сыйакылар 216 1,00 1,00
0зге кыска мерз1мд1 мшдеттемелер 217 27,00
Кыска мерз!мд1 мшдеттемелердщ жиыны 
(210-жолдан бастап 217-жолды коса 
алгандагы сомасы)

300 9 933,00 45 550,00

Сатуга арналган icTeH шыккан топтардьщ 
мшдеттемелер!

301

IV. ¥зак мерз1мд1 мшдеттемелер
0зге де узак мерз1мд1 мшдеттемелер 316 22 256,00 26 954,00
¥зак мерз1мд1 мшдеттемелердщ жиыны 
(310-жолдан бастап 316-жолды коса 
алгандагы сомасы)

400 22 256,00 26 954,00

V. Капитал
Жаргылык (акционерлж) капитал 410 3 864 202,00 3 864 202.00
Резервтер 413 9 410,00 15 056,00
Белшбеген пайда (етелмеген залал) 414 -606 178,00 -437 669.00
H eri3ri уйымныц менннк иелер1не тиесш! 
капиталдьщ жиыны (410-жолдан бастап 
414-жолды коса алгандагы сомасы)

420 3 267 434,00 3 441 589,00

Бакыланбайтын менш!к иелер1н1н улес1 421 - -

Капиталдьщ барлыгы (420-жол +/- 421-жол) 500 3 267 434,00 3 441 589,00
Баланс (300-жол + 301-жол + 400-жол + 500- 
жол)

3 299 623,00 3 514 093,00



4.2. Пайда, шытын жэне жиынтык; табыс туралы есеп

Кдзакстан Республикасы Каржы министршщ 
2017 жылгы 28 маусымдагы №404 (2-нысан) буйрыгына

3-косымша

Керсепаш тердщ  атауы Жол
коды

EcenTi кезенде Алдынгы
кезенде

TyciM 010 791 671,00 788 420,00
Сатылган тауарлар мен кызмсттердщ езш дж  куны 011 856 969,00 922 096,00
Жалпы пайда (010-жол -  011 -жол) 012 -65 298,00 -133 676,00
Сату бойынша шыгыстар 013 17 325,00 14 955,00

Окiмшiji i к шыгыстар 014 79 314,00 75 764,00
взге шыгыстар 015 59 602,00 102 495,00
©зге KipicTep 016 47 384,00 35 189,00
Операциялык пайда жиыны (залал) (+/- 012-жолдан 
016-жолды коса алганда)

020 -174 155,00 -291 701,00

Кдржыландыру бойынша тускен KipicTep 021 - -
Кдржыландыру бойынша шыгыстар 022 - -
Улестж кап, 1 су э/uci бойынша есепке алынатын 
кауымдаскан уйымдар мен б1рлескен кызметтщ 
пайдасындагы (залалындагы) уйымньщ yjieci

023

©зге де операциялык емес KipicTep 024 -
©зге де операциялык емес шыгыстар 025 - -
Салык салганга дейш п пайда (залал) (+/- 020-жолдан 
025-жолды коса алганда)

100 -174 155,00 -291 701,00

Табыс салыгы бойынша шыгыстар 101 - -
Салык салганнан кешн жалгасатын кызметтен 
тусет1н пайда (залал) (100-жол -  101-жол)

200 -174 155,00 -291 701,00

Мыналарга катысты 6ip жылгы пайда (200-жол + 
201-жол):

300 -174 155,00 -291 701,00

Heri3ri уйымныц мешшк иелер1 - -
бакыламайтын менннк иелерш1ц yneci - -
©зге де жиынтык пайда, барлыгы (410-жолдан 
бастап 420-жолды коса алганда сомасы):

400 5 646,00 37 859,00

оныц шшде:
Heri3ri каражатты кайта багалау 410 5 646,00 37 859,00
Сату уш1н колдагы бар каржы активтерш кайта багалау 411 - -
Yjicctik катысу одшз бойынша есепке алынатын 
кауымдаскан уйымдар мен oipjiecKdi кызметтщ езге де 
жиынтык пайдасындагы (залалындагы) улсс!

412

Зейнетакы мшдеттемелер] бойынша актуарлык пайда 
(залал)

413 - -

©зге де жиынтык пайданыц езге де курауыштары 418 - -
©зге де жиынтык пайда курауыштарыныц салыктык 
ocepi

420 - -

Жалпы жиынтык пайда (300-жол + 400-жол) 500 -168 509,00 -253 842,00
Мыналарга тиесш  жалпы жиынтык пайда:
Heri3ri уйымныц меншж neaepi -168 509,00 -253 842,00
бакыламайтын меншж иелершщ улес1
Акцияга арналган пайда: 600
оныц шшде:
Акцияга арналган базалык пайда:



4.3. Капиталдагы езгерктер туралы есеп

Казакстан Республикасы Кдржы министрппн 
2017 жылгы 28 маусымдагы №404 буйрыгына (4-нысан )

мьщ тенге
Компоненттер атауы Жо

л
код
ы

Н еп зп  уйымнын капиталы Бак
ыла
нба
йты

н
мен
LlliK
и ел 
epiH 

iH
улес

i

Капитал
жиыны

Жаргылы
К

(акционер
л1к

капитал

Эми
сси
ялы

к
Kipi

с

Сат
ып
алы
HFa
н
мен
iiiiK
улес
TiK
кур
алд
ар

Резервтер Белшбеген
пайда

Алдынгы жылдын 1 кантарына сальдо 010 3 864202,00 52 915,00 -183 826,00 3 733 
291,00

Есегтпк саясаттагы езгерю 011 - - - -1,00 - -1,00
Кайта есептелген сальдо (010+/-жол 011 
жол)

100 3 864 
202,00

- 52 915,00 -183 827,00 - 3 733 
290,00

Жалпы жиынтык пайда, барлыгы (210- 
жол + 220-жол):

200 -37 859,00 -253 842,00 ■ -291 701,00

Б1р жылдагы пайда (задал) 210 - -291 701,00 -291 701,00

в зге  жиынтык пайда, барлыгы (221-ден 229 
аралыгындагы жолдар сомасы):

220 " ■ - -37 859,00 37 859,00 - "

онын iin iaae :

Heri3ri куралдарды кайта багалаудан eciM 
(салык ти1мд1Л1п н  алганда)

221 ~ ■ ■

Н епзп  куралдарды кайта багалаудан 
амортизация аударымы (салык ТИ1МД1Л1Г1Н 
алганда)

222 -37 859,00 37 859,00

Сату ушш колда бар каржы активтерш 
кайта багалау (салык тш м д ш т н  алганда)

223

Улеспк катысу эдici бойынша ескершетш 
кауымдаскан уйымдар мен б1рлескен 
кызметпн взге де жиынтык пайдасындагы 
(залалдагы) yneci

224

Зейнетакы мшдеттемелер1 бойынша 
актуарлык пайда (задал)

225

Енпплес уйымдардыц мерз1м1 кешнге 
калдырылган салыгына арналган табыс 
салыгынын мелшерлемешндеп езгерютер 
scepi

226

Акша агындарын (салык тш м дш гш  
шегергенде) хеджирлеу

227

Шетел уйымдарына инвестициялар 
бойынша багамдык айырма

228

Шетел операцияларына таза 
инвестицияларды хеджирлеу

229

Мешшк иелер1мен операциялар, 
барлыгы (310-нан 318 аралыгындагы  
жолдар сомасы):

300

онын ш ш де:
Кызметкерлерге акциялармен сыйакы 310
онын шлнде:
кызметкерлердш керсетепн кызметтершщ 
куны
кызметкерлерге акциялармен сыйакы беру 
схемасы бойынша акциялар шыгару

кызметкерлерге акциялармен сыйакы беру 
схемасына катысты салыктык пайда



Меншж иелершщ жарналары 311
9 з  улеспк куралдарын (акцияларын) 
шыгару

312 - - - - - ” *

Бизнесп oipiKTipyre байланысты улеспк 
куралларды шыгару

313

Айырбасталатын куралдардыц улестж 
курауышы (салык тш м дш гш  шегергенде)

314

Дивиденттерд1 телеу 315 - - - - - - -
Меншж иелершщ пайдасына езге де 
белулер

316 - - - - - -

Меншж иелер1мен езге де операциялар 317 - - - - - - -
Бакылауды жогалтуга экеп соктырмайтын 
еншшес уйымдардагы катысу улесше 
езгер1стер

318

0зге де операциялар 319
E cenT i жылдын 1-кантарына сальдо (100- 
жол + 200-жол + 300-жол+319-жол)

400 3 864 202,00 15 056,00 -437 669,00 3 441 589,00

Есептж саясаттагы езгерю 401
Кайта есептелген сальдо (400-жол +/- 401- 
жол)

500 3 864 202,00 15 056,00 -437 669,00 " 3 441 589,00

Жалпы жиынтык пайда, барлыгы  
(610-жол + 620-жол):

600 - - - -5 646,00 -168 509,00 “ -174 155,00

Bip жылгы пайда (залал) 610 - - - - -174 155,00 - -174 155.00

0зге  жиынтык пайда, барлыгы (621-ден 629 
аралыгындагы жолдар сомасы):

620 - - - -5 646,00 5 646,00 "

онын шпнде:
Н епзп  куралдарды (салык тш м дш гш  
шегергенде) кайта багалаудан eciM

621 - - - - - - -

Heri3ri куралдарды (сальж тш м дш гш  
шегергенде) кайта багалаудан 
амортизацияны аудару

622 “ “ - -5 646,00 5 646,00

'

Сату унмн колда бар каржы активтерш 
(салык тш м дш гш  шегергенде) кайта 
багалау

623

Улестж катысу эд1с1 бойынша ескершетш 
кауымдаскан уйымдар мен б1рлескен 
кызметтщ езге де жиынтык пайдасындагы 
(залалдагы) yneci

624

Зейнетакы мшдеттемелер! бойынша 
актуарлык пайда (залал)

625

Еншшес компаниялардын мерз1м1 кешнге 
калдырылган салыгына табыс салыгынын 
мелшерлемесшдеп езгерютердщ тш м д ш п

626

Акш'а агындарын (салык тш м дш гш  
шегергенде) хеджирлеу

627

Шетел уйымдарына инвестициялар 
бойынша багамдьж айырма

628

Шетел операцияларына таза 
инвестицияларды хеджирлеу

629

М еншж иелер1мен операциялар, 
барлыгы (710-нан 718 аралыгындагы  
жолдар сомасы)

700 ~ “ - “ ” "

оньщ ш ш де:
кызметкерлерге акциялармен сыйакы беру 710
оныц ш ш де:
кызметкерлер керсететш кызметтер куны
кызметкерлерге акциялармен сыйакы беру 
схемасы бойынша акциялар шыгару

кызметкерлерге акциялармен сыйакы беру 
схемасына катысты сальжтьж пайда

Меншж иелершщ жарналары 711
0 з  улестж куралдарын (акцияларын) 
шыгару

712 - - - - - - -

Бизнесп 6ipiKripyre байланысты улестж 
куралдар шыгару

713



Айырбасталатын куралдардыц улеспк 
курауышы (салык тш м дш гш  шегергенде)

714

Длвиденденттерд: телеу 715
Мешшк иелершш пайдасына езге де 
белуяер

716

Мешшк иелер1мен езге де операциялар 717 - - - - - - -
Бакылауды жогалтуга экеп соктырмайтын 

, енкг.лес уйымдардагы катысу улесше 
03iepicrep

718

0зге  де операциялар 719
EcenTi жылдын 31 желтоксанына сальдо 
(500-жол + 600-жол + 700-жол+719 жол)

800 3 864 202,00 - - 9 410,00 -606 178,00 3 267 434,00



4.4. Акша каражатыныц козгалысы туралы есеп

Кдзакстан Республикасы Кдржы минисгршщ 
2017 жылгы 28 маусымдагы №404 (3-ны сан)

мы к тенге

Кврсетюш тердщ  атауы Жол
коды

Есепт1
кезецде

Алдыцты
кезецде

I. Операциялык кызметтен тускен акша каражатыныц козгалысы
1. Акша каражатыныц тусу жиыны (011-ден 016 -  
та дешнгт жолдар сомасы)

010 777 620,00 815 156,00

оныц отшде:
тауарлар мен кызметтерд1 етюзу 011 763 794,00 784 603,00
езге де туслм 012
сатып алушылардан, тапсырыс берушшсрден алынтан 
аванстар

013 859,00 7 172,00

сактандыру шарттары бойынша тушмдер 014
алынган сыйакылар 015
баска да тус1мдер 016 12 967,00 23 381,00
2. Акша каражатыныц шытуы, барлыгы (021- 
жолдан бастап 027-жолды коса алганда сомасы)

020 734 051,00 825 366.00

оньщ шшде:
тауарлар мен кызметтер ушш жетюзушшерге 
толемдер

021 462 314,00 568 954.00

тауарлар мен кызметтерд1 жетюзушшерге бершген 
аванстар

022 195,00 126,00

ецбекакы телемдер1 023 180 435,00 168 294 .00
сыйакы толемдер! 024
сактандыру шарттары бойынша толемдер 025
корпоратив'пк табыс салыгы жэне бюджетке 
теленетш баска да телемдер

026 59 187,00 55 642,00

баска да толемдер 027 31 920,00 32 350,00
3. Операциялык кызметтен тускен акша 
каражатыныц таза сомасы (010 жол-020 жол)

030 43 569,00 -10 210,00

II. Инвестициялык кызметтен тускен акша каражатыныц козгалысы
1. Акша каражатыныц Tycyi, барлыгы (041-жолдан 
051-жолды коса алганда сомасы)

040

оныц шпнде:
H eri3 ri куралдарды сату 041
материалдык емес активтерд1 етюзу 042
езге де узак мерз1мд1 активтерд1 етк1зу 043
баска уйымдардыц (снпплестерден баска) улеспк 
куралдарын жэне б1рлескен кэсшкерл1ктеп катысу 
улестер1н етк1зу

044

баска уйымдардыц борыштык куралдарын ет к1зу 045
ciiniijicc уйымдарды бакылау кез1нде шеккен 
залалдарды отеу

046

езге де каржы активтер1н етюзу 047
фьючерен к жэне форвардтык келгетмшаргт ар, 
опциондар мен своптар

048

алынган дивидендтер 049
алынган сыйакылар 050
езге гуелмдер 051



2. Акша каражатыньщ шыгуы, барлыгы (061- 
жолдан 071-жолды коса алганда сомасы)

060 326,00 7 648,00

онын (шшде:
Heri3ri куралдарды сатып алу 061 326,00 2 348,00
материалдык емес активтерд1 сатып алу 062 5 300,00
баска узак мерз1мд1 активтерд1 сатып алу 063
баска уйымдардыц (еншшестерден баска) улестж 
куралдарын жэне б1рлескен касшкерлжтеп катысу 
улестерш сатып алу

064

баска уйымдардыц улестж куралдарын сатып алу 065
еншшес уйымдардыц устшен бакылауды сатып алу 066
езге каржы активтерш сатып алу 067
карыз беру 068
фьючерстж жэне форвардтык келю1мшарттар, 
опциондар мен своптар

069

кауымдаскан жэне еншшес уйымдарга инвестициялар 070
езге телемдер 071 |
3. Инвестициялык кызметтен тускен акша 
каражатыньщ таза сомасы (040-жол -  060-жол)

080 -326,00 -7 648,00

III. Каржы кызметшен тускен акша каражатыньщ козгалысы
1. Акша каражатыньщ туам ц барлыгы (091- 
жолдан 094-жолды коса алганда сомасы)

090

оныц шшде:
акциялардыц жэне баска каржы куралдарыныц 
эмиссиясы

091

карыздар алу 092
алынган сыйакылар 093
езге тусшдер 094
2. Акша каражатыньщ шыгуы, барлыгы (101- 
жолдан 105-жолды коса алганда сомасы)

100

еныц (шшде:
карыздарды етеу 101
сыйакы телеу 102
дивидендтерд! телеу 103
уйымдардыц акциялары бойынша меннпк иелерше 
телемдер

104

езге шыгулар 105
3. Каржы кызметшен тускен акша каражатыньщ  
таза сомасы (090-жол -  100-жол)

110

4. Валюта айырбастау багамыныц тецгеге acepi 120
5. Акша каражатыныц артуы +/- азаюы (030-жол 
+/- 080-жол +/- 110-жол +/- 120-жол)

130 43 243,00 -17 858,00

6. EcenTi кезецнщ басына акша каражаты мен 
олардыц баламалары

140 16 986,00 34 844,00

7. EcenTi кезецнщ аягындагы акша каражаты мен 
олардыц баламалары

150 60 229,00 16 986,00



4.5. Heri3ri куралдарды пайдалану тш м дЫ гш  баталау

Пайдаланылмайтын активтердщ  н е п зп  куралдарын, уй-жайлар мен 
медициналык жабдыктарды облыстыц баска медициналык уйымдарына беру 
бойынша жумыстар ж урпзш дг

М едициналык жабдьщтар кайтарымсыз бершдк - 4507,0 мыц тецге 
Оныц ш ш д е:
К О 0Д С Б  Денисов АО А КМ К - 412,0 мыц тецге
КОЭДСБ Кдрабальщ АОА КМ К - 3,2 мыц тецге
КОЭДСБ Камысты АОА КМ К - 138,0 мыц тецге
КОЭДСБ Рудный калальщ емханасы КМ К - 2749,0 мыц тецге
К.ОЭДСБ Крстанай перинаталдык орталыгы КМ К - 952,0 мыц тецге
«Крстанай калалык № 4 ауруханасы» КМ К - 104,5 мыц тецге
«Крстанай облыстык туберкулезге карсы диспансер» КМ К - 148,3 мыц тецге

4.6. Kipic келемш де бюджеттен тыс каражат улесш  арттыру.

2018 жылы уйым халыкка ТМ ККК-нен тыс 32 035 мыц тецгеге зертханалык 
зерттеулер Kepcerri.



5-Б 0Л 1М . М едициналы к уйымдар

5.1 М едициналы к уйы мдарды ц етЫ м дерш  орындау
2018 жылы бершген кан компоненттерш щ  жалпы саны 9%-ке (20614 дозата 

карсы 18695 (2017ж), 2016 жылы 18059 дозага карсы) азайды.
М едициналык уйымдарга бершген курамында эритроцит! бар компоненттер 

саны 6%-ке (10254дозага карсы 10872 (2017ж), 2016 жылы 9257 доза) артты. Жана 
муз даты л тан плазманыц барлык Typi 2017 жылмен салыстырганда 20%-ке аз 
берицц (9181 дозага карсы 7349 доза (2017ж), 2016 ж-8065 доза), тромбоциттерд1ц 
барлык Typi 22% -ке аз бершд! (541 дозага 420, 381 доза 2016 жылы). Осылайша 
эритроциттер плазмага Караганда 33% -га коб1рек берицц. Бул мэселеге дайын болу 
керек, дуниежузипк трансфузиология практикасындагы тенденцияны дэл1рек 
айтсак, эритроциттер коп шыгарылады.

2018 жылы инфекциялык жэне иммунологияльщ кау1нс!зд!кт! камтамасыз егу 
ушш косымша оцдеуден откен М ¥ -га  шыгарылган кан компоненттер!н!н улесг

Карантинделген немесе вирустазартылган жаца муздатылган плазма -  100 %, 
оныц !нннде:
2016 жылы 37%, 31% -ке карсы карантинделген Ж М П 2,8% (КР-14,1%);
2016 ж 29%, 41% -ке карсы лейкофильтрленген, карантинделген Ж М П -  59% 

(КР - 39,4%);
- 2016 жылы 31 %, 28% -ке карсы вирустазартылган Ж М П -27 ,1% ; (К Р-11,9%)

2017ж. 84,7% -ке карсы лейкофильтрленген, вирустазартылган тромбоциттер 
- 99,8% ( Кр-29,1% );

2016жылы 94%, 70% -ке карсы лейкофильтрленген эритроциттер - 99,7% (КР- 
100%). Барлык корсетюш тер орташ а республикалык керсетк1штен жогары.

100% жагдайда инфекциялык немесе иммунологияльщ  Kayinci3fliKTi 
камтамасыз ету эд!сш щ  (лейкофильтрлеу, вирустазарту, карантиндеу немесе 
олардыц жиынтыгы) 6ipeyiHeH откен жаца муздатылган плазма медициналык 
уйымдарга ж!берш едг

5.2. М едициналы к уйы мдарды ц кан орталыгыныц кызметтмен канагаттануы.
К,ызмет корсету сапасын жаксарту максатында уйым жыл сайын облыстьщ 

медициналык уйымдарына сауалнама ж урпзедь
2018 жылы ж урпзш ген сауалнама нэтижелер! бойынш а (сауалнамата 

облыстьщ 25 М ¥ , 2017 жылы 28 М ¥  катысты) кан компоненттер! мен 
препараттарыныц сапасына М ¥  канагаттануы байкалады. 0н !м  кодыныц шрифт!н 
улгайту (нашар ажыратылатын сандар 6 жэне 8) жэне оныц карш ш  езгертуге деген 
умтылыс iui'iHapa канагаттандырылды (Kapin озгертицц).

5.3. Реципиенттермен жумыс.
2018 жылы пациентке катысты медицинальщ уйымныц кан орталыгы на 

баяндаган 6ip колайсыз окигасы т!ркелд1. Осы реципиентке катысты жагымсыз 
окиганы болдырмау максатында карантинделген лейкофильтрленген Ж М П 
трансфузиясы усынылды.



5.4. Реципиенттердщ  к ауш ш здт .
¥й ы м  декреттелген топтагы реципиенттщ  инфекциялык жэне

иммунология лык кауш<лзд1гш камтамасыз ету максатында 100%
лейкофильтрленген курамында эритроциттер бар компоненттерд1, сондай-ак 
жуылган лейкофильтрленген курамында эритроциттер бар компоненттердш 284 
дозасын берд1.

Инфекциялык жоспарда 100% каушслз муздатылган компоненттер бергпдц 
атап айтканда:

- вирустазартылган Ж М П 75%
- карантинделген, лейкофильтрленген Ж М П 21 %
- карантинделген аферездш  Ж М П 4%.
Тромбоциттер:
-вирустазартылган 100 %
-лейкофильтрленген 100%.

5.5. Тэуекелдерд1 баскару.
2018 жылгы тэуекелдер мониторинг! yuiiH акпарат коздер!н талдау 

корсеткендей, 13 кауш тщ  irniHeH ыктималдьщ категория л ары:
Мумк1н дерлж  (жылына 6ip немесе одан коп рет болады) 8 тэуекел болды 

(2017 жылы - 10 тэуекел), атап айтканда;
- Реципиенттщ  денсаулыгына кауш (трансфузиядан кеш нп реакция) - 1 окига
- Донордыц денсаулыгына Kayin-катер - 5 жагдай
- К,ызметкердщ денсаулыгына Kayin-катер - 2 жагдай
- курьер денсаулыгына Kayin-катер -  3 жагдай
- полимерлж контейнер тутастыгыныц механикальщ бузылуы - 3 жагдай
- электрмен жабдыцтаудыц ютен шыгуы (ажырату) - 1 жагдай
- жабдьщтыц сынуы - 14 жагдай
- акпараттьщ жуйе жумысыныц бузылуы -  1 жагдай.

Осы санаттагы тэуекелдер, атап айтканда:
- К,К-не М ¥  суранысын тольщ келемде канагаттандырмау
- калальщ телефон байланысыныц болмауы
- уй-жайларды сапасыз жинау
- кан орталыгыныц мулюне зиян келт1ру
- этика жэне деонтология ережелерш  бузу
- ужымда шиeлeнicтi карым -  катынастар 2018 жылы орын алган жок

Ы ктималдык санатындагы тэуекелдер: ыктималдьщтыц 33% келес1 жылы 
болган жок



6-Б 0Л 1М . Кадрлар. П ерсоналды ынталандыру жэне дамы туды н кешен/и 
жуйесч

6.1. HR-менеджменттщ  тш м динп

«Кызметкерлерд1 !здеу жэне ipiKTey ережесш  (лауазымга тагайындау)», 
сондай-ак; «Ж ацадан кабылданган кызметкердщ  лауазымына беш мдеу жэне енпзу 
ережесш» енпзу 2018 жылы бешмделуден отуге жэне жацадан келгендердщ  
лауазымга Kipicyi бойынш а канагаттану пайызын арттыруга мум кш дж  берд1 жэне 
2017 жылы 95,8% болса, бул жылы 96,8% курады.

2018 жылы iiuKi кадр резервш ен жумыспен цамтылган кызметкерлердщ yreci 
7,6% курады, бул бос жумыс орындарды толтыру уацытын кысдартты.

К,ызметкерлерд1 оцыту жоспары 100% орындалды. Сауалнамадагы деректер 
окуга ж1бершген кызметкерлердщ  оду нэтижесше, олардыц окыган уйымына жэне 
оцытушылардыц децгей1не риза екен1н куэландырады.

Сондай-ак, персоналдыц канагаттануын аньщтау максатында, кем дегенде 
жыл сайын, Облыстьщ кан орталыгында ецбек жагдайларымен жэне жумыс 
берунймен канагаттануына сауалнама ж урпзш едг 2018 жылы канагаттану денгеш  
97% - ды курады, бул 2017 жылмен (93%) салыстырганда 4% - га жогары екенш 
керсетед1.

6.2 Сараланган ецбекакы толеудц оныц 1ш шде ецбекакы телеудщ  бону стык  
жуйесш енпзу

Ы нталандыру жуйесш  жэне материалдьщ ынталандырудыц косымша 
турлер1н жетивдру максатында кызметкерлерге ецбекакы телеу жуйесш 
аньщтайтын «Ецбекакы телеу туралы ережесй> директормен беютицц жэне Байкау 
кецес1мен кел1с1лд1. Облыстьщ кан орталыгы кызметкерлерш щ  ецбекакысын толеу 
жуйес1 кызметкерд1ц би пктш гш е, курделшшше, кауырттыгына, орындалатын 
жумыстыц саны мен сапасына байланысты персоналдыц эрб1р санатына жеке 
кезкарасты ескередг К,ызметкерлерд1ц орындайтын жумысыныц тш мдинп мен 
сапасына кызыгуш ылыгын арттыру, сондай-ак уздш кызметкерлерд1 устау 
максатында кызметкерлерге материалдьщ ынталандыру турлер1 карастырылган.

Кызметкерлерд1 материалдьщ жэне моральдык кетермелеудщ  косымша 
турлерш  жет1лд1ру (ынталандыру).

Алгаш рет 2018 жылы кызметкерлерд1 моральдьщ ынталандырудыц косымша 
эд1с1 енпзшд1 - бул «бастьщтыц алгыс хаты» жэне сыйльщ рет1нде шэй ш клш  
саптыаяк (оны 3 кызметкерге берд1).

«Кадрларды кетермелеу жэне ынталандыру туралы ережеге» сэйкес 20178 
жылы Облыстьщ кан орталыгында 20 жыл кызмет аткарган кызметкерлерге, «Кан 
кызметшщ  мерейгерЬ) номинациясы бойынша 3 адамга мусш ш елер бершд1 жэне 
материалдьщ комек керсетш дг



6.3 М атер и ал д ы к  емес ы н тал ан д ы р у , оны ц 1шшде эл еу е т п  ар тты р у
Корпоративтш  м эдениетп дамыту жэне корпоративтш  кундылыктарлы  

колдауз

Ж оспарга сэйкес, туракты непзде, корпоративтш м эдениетп дамыту жэне 
корпоративт1к кундыльщтарды колдау бойынш а ic-шаралар GTin турады. Есеп беру 
кезещнде 7 корпоративпк ic-шара етю зш дк «Ж аца жыл», «Хальщаральщ эйелдер 
куш», «Наурыз», М едицина кызметкерш щ  куш царсацында «Селена» турйен к 
базасына, денсаулыц KyHiHe байланысты «Ж айлау» демалыс орнына шыгу 
уйым дастырылды.

Орта медициналык персоналдардыц бипктипгш арттыру жуйесш жетйццру, сонын 
iuiiHfle олардыц кукыктары мен екшеттнстерш кецейту.

Осы багдарламаныц аясында жоспарлантан ic-шаралар 2018 жылы аяцталды.
¥йы м да медбикелер мен зертханашылардыц б ш к т ш г ш  арттыруга, олардын 

куцьщтары мен екш етпктерш  кецейтуге, клиникальщ датдылар мен этикалык 
мшез-кульщты жетшд1руге ерекше кещ л болед1. К,ызметкерлердщ кэс1би децгеш н 
кетеру семинарлар, конференциялар, тренингтер, шеберл1к сыныптарын етк1зу 
аркылы жузеге асырылады. Ж едел жэрдем корсету, орт сещ цру жэне азаматтык 
корганыс бойынша практикалык сабактар етк1з1лед1. Теорияльщ материалды игеру 
бойынша бш м дерш  тексеру кызметкерлерд1 тестш еу жэне эцпмелесу эд1с1мен 
жузеге асырылады

Барлыгы 20 сабак (теориялык жэне практикалык) етю зш дг М едбике куш не 
орай «М енщ ом1р1мн1ц K9ci6i» уранымен КТА етю зщ щ , оган дэршерлер, 
медбикелер жэне зертханаш ылар тобы катысты.

2018 жылдагы кадрлардыц тураксыздыгы - 21 жумыстан босатылды, бул 
жалпы ОК^О бойынш а 14,7% курайды. (2017 жылы 44 босатылды, бул 0 1 \0  
бойынша 28,9% курады).

10 адам, бул Кэсш оры н эсер ете алмайтын себептермен жумыстан  
босатылгандар саныныц 47,6%  курайды (зейнеткерлш ке шыгу, коныс аудару, 
дрнсаульщ жагдайы, жумыс icTeyre н и еп  жок)

- Ресей Ф едерациясыныц баска каласына кошу - 3 адам (2017жылы 7 адам).
- зейнетке шыгу - 5 адам (2017 жылы - 3 адам).
- денсаулыгына байланысты - 1 адам (2017 жылы -  4 адам).
- жумыс icTeyre н и еп  мулде жок - 1 адам (2017жылы 2 адам).
босатылтандардыц 52,4%  курайтын 11 адам себептер1 бойынша олармен

жумыс icT eyai кажет етед1 (басца уйымга (коммерцияльщ цурылымги) ауысу. 
кадрларды дуры с грттемеу):

- баска уйымга ауысу (коммерцияльщ) (жалакысы томен немесе кэс1би 
б ш м ш  кецейту ниет1) - 9 адам

- кадрларды дурыс тацдамау - 2 адам (2017 ж. - 1 адам), кызметкер ОК,0-дагы 
жумыс ерекшелш терш  тольщ тусшбед1 немесе бшмедц ягни ол жумыс ютей 
аламын деп ойлады, алайда оныц тэж1рибес1, 61л1м1 мен машьщтары (тацдау 
кез1нде аньщталган) лауазымга сэйкес келу уш1н ж еткш кш з болды.



2018 жылгы тэуекелдер мониторинг! у™ 11 акдарат кездер1н талдау 
корсеткендей, 13 кауш тщ  in iiH eH  ьщтималдык категориялары:

Мумк1н дерлш  (жылына 6ip немесе одан кеп рет) 8 тэуекел болды (2017 
жылы - 10 тэуекел), атап айтданда;

- реципиенттщ  денсаулыгына кауш  (трансфузиядан кеш нп  реакция) - 1 одига
- донордыц денсаулыгына кау in-катер - 5 жагдай
- кызметкердщ  денсаулыгына кауш -катер - 2 жагдай

• • Л  W- курьердщ  денсаулыгына кауш -катер - 3 жагдай
- полимерлж контейнер тутастыгыныц механикальщ бузылуы - 3 жагдай
- электрмен жабдьщтаудыц 1стен шыгуы (ажырату) - 1 жагдай
- жабдьщтыц сынуы - 14 жагдай
- акцараттьщ жуйе жумысыныц бузылуы -  1 жагдай.

Осы санаттагы тэуекелдер, атап айтцанда:
- КХ-не М ¥  суранысын тольщ цанагаттандырмау
- калальщ телефон байланысыныц болмауы
- уй-жайларды сапасыз жинау
- кан орталыгыныц мулк1не зиян келт1ру
- этика жэне деонтология ережелерш  бузу
- ужымда шиелен1ст1 карым -  катынастар 2018 жылы орын алган жок

Ы ктималдьщ санатындагы тэуекелдер: ыктималдыктыц 33% келес1 жылы 
болган жок

6.4 Персоналдармен жумыста тэуекелдерд! баскару



7-Б0Л 1М . ¥й ы м  ресурстарын тшмд! пайдалану

7.1. «Облыстык кан орталыгы » КМ К аккредиттеу (улттык)
2017 жылы уйым аккредиттеуден, 2018 жылы кайта аккредиттеуден с эта  е т а .
Кдйта аккредиттеуден ©ту ш ецберш де келес1 ic-шаралар жузеге асырылды:

- пациенттердщ  каушс1зд1п бойынша 6 хальщаралык максаттар бойынш а 5 
индикаторта баталау ж урпзш дц

- 23 сапа индикаторы енпзш дц
- хальщаралык талаптарта сэйкес медицинальщ кужаттама нысандары кай га 

каралды жэне енпзш дц
- хальщаралык стандарттарта сэйкес келетш орта жэне юнп медицинальщ 

персоналта арналган 30 стандартты операциялык процедуралар (СОП) кайта 
каралды жэне бекггшдц

- «K,ayiini материалдарды баскару бойынш а саясат», сыни жабдьщтардыц 
т1збес1, купиялы жэне кызметт1к акпаратты камтамасыз ету бойынш а нускаульщ 
кайта каралды жэне макулданды;

- тэуекелдер матрицасына мониторинг жург1зу жэне кайта карау аркылы 
жумыс орнында тэуекелдерд1 томендету бойынш а ic-шаралар жузеге асырылды;

- П ациента колдау жэне iuiKi бакылау кызмет1н жэне Call-ортальщты куру 
жолымен донор кукьщтарын камтамасыз ету жэне сактау бойынш а стандарттар 
енпзш дц

lu m  аудит кызметш щ  багалауы бойынш а уйымда аккредиттеу 
стандарттарын сактау децгеш  есеш т кезецде 100% курады.

7.2. Донорлар курылымын баскару.
2018 жылы донация децгеш нщ  орындалуы 2017 жылгы 10325-тен 2018 жылы 

12046-га деш н ocyi байкалады. 2018 жылга арналган жоспар бойынш а 12000.
©Teyci3 донация улес! 2018 жылы 100% жоспар бойынш а 98% курады, 2017 

жылы 96% болган.
2018 жылы тромбоциттерге донациялар саны 2017 жылмен салыстырганда 

12% -га азайды.
Koшпeлi донация саны 2017 жылы 14% -дан 24%  -га, 2018 жылы 38% -га 

артты.
М едициналык уйымдарга кан компоненттерш  жетю зу жоспары 100% 

орындалды.
2012 жылдан бастап донорларды жинактау бол1м1 гемопоэзд1к дщ  

жасушалары донорларыныц тiзiлiмiн уйымдастырып, калыптастырумен айналысыи 
келед1. 2018 жылдыц соцында гемопоэзд1к д1ц жасуш аларыньщ  жалпы элеуета  
доноры -396 болды.

7.3. Д эрш 1к препараттарды, медициналык буйы мдарды баскару.
¥йы м да дэр1л1к кау1пс1зд1к саласындагы ««0К ,0» КМ К дэрьдэрмек 

коймасыныц саясаты мен урд!стерЬ>, Д эр1хана коймасыныц кызмет1 бойынша 
стандартты операциялык процедуралар кайта б е к т л д г



7.4. Ж аца технологиялар, патенттер, гылыми жэне клиникалык  
зерттеулер.

Осы максатка кол жетюзу уш^н 4 ic-ш ара жэне 4 индикатор козделген 3 
мш дет айкындалды.

1-мшдет. Трансфузиялык терапияныц сапасы н, тш мдЬппн жэне 
К аутс1зд1г1н камтамасыз ететш кызметтщ  халы каралы к стандарттарына  
кешу:

1-ic-шара. Ощцрютш процестерд1 хальщаралык стандарттарта (GM P) 
сэйкестеу.

2014 жылдан бастап Кдн орталыгы Rigas (Нидерланды), EQAS Bio-Rad 
(АКД1) сырткы сапа бакылауыныц катысушысы болып табылады.

2018 жылы К)3 ДСМ  ¥л тты к  eндipicтiк трансфузиология орталыгы (TFOO) 
базасында «Кандагы инфекцияларга арналган донорльщ кан скринингш щ  
зертханалык стандарты» такырыбы бойынш а уйымнын, 1 медициналык кызметкер1 
окытылды.

Ортальщ мамандарын трансфузиологиянын, эртурл1 батыттары бойынша, 
онын, ш ш д е  Таяу жэне алые шетелдерде окыту туракты непзде ж урпзш едг 
Осылайша, Польша, Ресей, Израиль, АКД1 кан кызметш  уйымдастыру тэж1рибес1 
зерттелд1.

2-мшдет. О блы сты к жэне республикалык децгейде саладагы кешбасш ылыц:
1-ic-шара. Акпараттандыру.
2017 жылы 0 К ,0  К,Р кан кызметш щ  б1рыцгай акпараттык кещетшше косылды 

(«Инфодонор» батдарламасы).
2-ю-шара. Канды жэне онын, компоненттерш  автоматтандырылган дайындау 

мен ондеудщ  Ka3ipri заманты технологияларын, заманауи зертханалык диагностика 
эдютерш енпзу.

ОК^О-да донорльщ каннын, инфекцияга eKi кезещ ц автоматтандырылган 
скрининп ж урпзш едг И ммуноферменгйк жэне ПТР талдау тек жабьщ турдеп 
автоматтандырылган талдагыш тарды пайдалана отырып жузеге асырылады.

¥й ы м  кызметкерлерш щ  Трансфузиология мэселелер1 бойынш а гылыми- 
практикальщ конференцияларга катысуы. Астана К- TFO O -мен ынтымактастык.

3-мшдет. Б1здщ туты нуш ы лары мы з уш 'н Улкен мацызы бар мэселелер/и 
шешу:
1-ic-шара. Кдннын, спецификальщ компоненттерш  eндipy.



ЦОСЫ М Ш АЛАР

I -косымша

Стратегияльщ  жоспарга сэйкес стратегияльщ  багыттардыц нысаналы  
индикаторларына кол ж етю зу нэтижелер1

1-стратегиялык багыт (каржылар)
1.1 максат. Активтердщ рентабельдшйт (ROA).

№ Нысаналы 
индикаторды 

Н атауы

Олше
м

б1рлт

Акпарат K03i Жауапты-
лар

EcenTi
жылга

арналган
жоспар

Ecenri
жылдыц
ф акпп

К,ол жетк1зу 
мэртебес!

1 2 3 4 5 6 7 8
Нысаналы

индикаторла
Р

1 Активтердщ 
рентабельдш 

ri (ROA)
% каржыльщ

есептш к
Бас

бухгалтер -0,1 -0,1 Ж етп

Мшдеттер
1 Кэсшорын

пайдасын
улгайту

мыц
тецге

каржылык
есептш к

Бас
бухгалтер

100,0 -168509,0 Жеткен жок

1.2. максат. Мерз1м1 еткен кредитерлык берешек

№ Нысаналы 
индикаторды 

ц атауы

Олше
м

6ipniri

Акпарат кез1 Жауапты-
лар

ЕсепН
жылга

арналган
жоспар

ЕсепН
жылдьщ
фактю!

Кол
жетюзу

мэртебес1

1 2 3 4 5 6 7 8

Нысаналы
индикаторла

Р
1 Кредиторльщ

берешек % каржыльщ
есепт1л1к

Бас
бухгалтер

- - Ж етп

УИндеттер
1 Кредиторльщ

берешектщ
болмауы

ай каржыльщ
есептш к

Бас
бухгалтер

- - Ж етп



2-стратегиялык багыт (клиенттер)

№ Нысаналы
индикатордын

атауы

0лшем
6ipairi

Акпарат
K03i

Жауаптылар EcenTi
жылга

арналган
жоспар

ЕсепН
жылдын
факНш

Кол
жетюзу
мэртебе

ci

1 2 3 4 5 6
Нысаналы индикаторлар

1 Непзделген
шагымдардыц

болмауы

саны КО0ДСБ,
к д с д

директор,
медициналык

бeлiм
бойынша

директордыц
орынбасары

0 0 Жетт!

Мшдеттер
Нэтижелер керсетюштер1

1 Пациенттерд1 
колдау жэне 
imKi аудит 

кызмеп 
тарапынан 

бакылау

Иэ/жок шагым медициналык
бол!м

бойынша
директордыц
орынбасары

Иэ Иэ Жегг:

3-стратегиялык багыт (персоналды окыту жэне дамыту)

Б ш к т ш гш  арттырудан, кайта даярлаудан еткен кызметкерлердщ улесь
№ Нысаналы

индикатордын
атауы

0лшем
6ipniri

Аппарат Ke3i Жауаптылар EcenTi
жылга

арналган
жоспар

EcenTi
жылдыц
факНш

Кол
жетюзу

мэртебес!

6 8

Нысаналы индикаторлар
Б ш ктш гш  
арттырудан, 

кайта 
даярлаудан 

еткен 
кызметкерлердщ 

 yaeci______

% статистикалык 
деректер 

(жылдык есеп)

кадрлар
бойынша

маман

90 100 Ж етп



4-стратегиялык багыт (iiuiri процестер)

№ Нысаналы
индикатордьщ

атауы

0лшем
6ipniri

Акпарат
K03i

Жауапты-
лар

Есеп
Ti

жыл
га

арна
лган
жос
пар

Ecenri
жылдыц
фаюла

К,ол ж е т к т  
мэртебес1

1 2 3 4 5 6 7 8
Нысаналы индикаторла э

1 БК туралы улп 
ереже

Иэ/жок icTep
номенкла

турасы

зацгер-
кенеснп

Иэ Иэ Жетт1

2 Журтшылык 
(УЕ¥,зацгерле 
р, экономистер, 
бизнесмендер) 

катарынан 
тэуелшз 

мушелер! бар 
БК улеш

% icTep
номенкла

турасы

зацгер-
кецесш1

30 30 Ж етп

3 БК-нщ улгш к 
жумыс 

жоспары

Иэ /жок icTep

номенкла
турасы

зацгер-
кецеснн

Иэ иэ Жетт!

4 1скерл1к этика 
кодекс!

Иэ /жок icTep

номенкла
турасы

медицинал 
ьщ бел1м 
бойынша 
директорд 
ьщ
орынбасар
ы

Иэ Иэ Жеттт

5 Коммерцияльщ 
жэне кызмепчк 

купияныц 
сакталуын 

камтамасыз ету 
женшдеп 
нускаульщ

Иэ /жок icTep

номенкла
турасы

медицинал 
ьщ бел!м 
бойынша 
директорд 
ыц
орынбасар
ы

Иэ Иэ Жепт

6 Адам 
ресурстарын 

баскару 
бойынша 

кадрльщ саясат

Иэ /жок icTep

номенкла
турасы

кадрлар
бойынша
маман

Иэ Иэ Жеттт

7 Акпараттык 
саясат туралы 

ереже

Иэ /жок icTep

номенкла
турасы

Техникалы 
К бел!м 
бастыгы

Иэ иэ Жетт!

8 1шю
кужаттардыц

классификатор

Иэ /жок icTep
номенкла

мурататшы Иэ Иэ Ж етп



ы турасы

9 К,ызметкерлерд 
i 1здеу жэне 

тацдау 
ережелер1 

(лауазымга 
тагайындау)

Иэ /жок; icTep
номенкла
турасы

кадрлар
бойынша
маман

Иэ Иэ Ж етт

!

10 Жацадан 
кабылданган 
кызметкерд1 

бей1мдеу жэне 
кызметке 

енпзу ережес1

Иэ / жок icTep
номенкла
турасы

кадрлар
бойынша
маман

Иэ Иэ Жетп

11 Персоналдарды 
узд1кс13 окыту 
багдарламасы

Иэ /жок icTep
номенкла
турасы

кадрлар
бойынша
маман

Иэ Иэ Ж етп

12 Персоналдарды 
ц жеке 

деректерш 
коргау туралы 

ереже

Иэ /жок icTep
номенкла
турасы

кадрлар
бойынша
маман

Иэ Иэ Ж етп

13 Персоналды 
кетермелеу 

жэне 
ынталандыру 
туралы ереже

Иэ /жок icTep
номенкла
турасы

кадрлар
бойынша
маман

Иэ Иэ Жетп

14 Персоналдыц 
сандыц жэне 

сапалык 
курамын 
айкындау 
ережес1

Иэ /жок icTep

номенкла
турасы

экономист Иэ Иэ Ж етп


